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 الملخص:

إن التقجم في الؾسائل الإلكتخونية والخقسية في مجال السعمؾمات ، وخاصة في السكتبات والؾثائق ، يعشي أن 

، ولؼ يعج البحث عؽ السخاجع والؾثائق مقيجًا. مع ججاول السحتؾيات ورفؾفًا لمكتبالسكتبات لؼ تعج قاعات 

، لؼ يعج السكتبيؾن مجخد أمشاء وقؾائؼ القخاءة السختبة أبججيًا السشقحة وعسميات البحث الآلي عمى الكسبيؾتخ

حج ما إذا سألو  مكتبات يشغسؾن الكتب ويقجمؾنيا عمى الخفؾف. إنو فيمؼ وثائقي متعجد التخررات إلى

الباحثؾن والقخاء ، ونتيجة لحلػ ، فإن الظخيقة التي يتعامل بيا مع كسيات ىائمة مؽ السعمؾمات والؾثائق 

تتظمب بلا شػ تغييخًا جحريًا مثل ما يدسى بالؾثائق الإلكتخونية "السُجارة". ىشاك شيء يدسى "الؾثيقة 

 ."الإلكتخونية
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Abstract 

Advances in electronic and digital means in the field of information, especially in 

libraries and documents, mean that libraries are no longer halls and shelves for 

books, and the search for references and documents is no longer restricted. With 

revised tables of contents, automated computer searches, and alphabetical 

reading lists, librarians were no longer just librarians organizing books and 

presenting them on the shelves. It's a fairly multidisciplinary documentary if 

researchers and readers ask it, and as a result, the way it handles massive 

amounts of information and documents undoubtedly requires as radical a change 

as so-called "managed" electronic documents. There is something called an 

"electronic document". 
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 :المقدمة

ضخساً وسخيعاً في مختمف السجالات مشيا مجالات الاترالات في العرخ الحالي شيجنا تظؾراً تقشياً 

، يتأثخ ويتفاعل مع بعزو البعض. لسؾاكبة الانفجار ؾمات، وأصبح العالؼ وحجة واحجةوتكشؾلؾجيا السعم

السعخفي وتدخيع التقجم العمسي الحاصل في ىحه السديخة الحزارية. وىحا يتظمب كل الجيؾد والقجرات ونقل 

 السعمؾمات بسا يؤدؼ إلى نيزة عمسية وتكشؾلؾجية شاممة.التكشؾلؾجيا و 

لقج لعب التظؾر التكشؾلؾجي دورًا ميسًا في بشاء الحزارة الإندانية الحجيثة وأحجث تغييخات جؾىخية في جسيع 

مجالات الإنتاج ، وأساس الحياة الاجتساعية. أحجثت التكشؾلؾجيا أيزًا تحؾلًا مؽ السجتسعات التقميجية إلى 

جتسعات التكشؾلؾجية في الجول الرشاعية الحجيثة ، وأثخت السجتسعات التكشؾلؾجية عمى الدمؾك البذخؼ في الس

 الأفخاد والإدارات والسجتسعات.

يرف البعض العرخ الحالي بأنو عرخ ما بعج الترشيع ، بيشسا يرفو آخخون بأنو عرخ ثؾرة السعمؾمات. 

ة لمسعمؾمات التي ليا تأثيخ ممسؾس عمى كل مجال مؽ مجالات السعمؾمات ىي بلا شػ أحج السرادر الخئيدي

الشذاط في العالؼ. سيؤدؼ التظؾر السدتسخ لتكشؾلؾجيا السعمؾمات إلى التحؾل مؽ مجتسع صشاعي إلى مجتسع 

مجارؼ لمسعمؾمات. لحلػ سيكؾن التشغيؼ السشيجي لمسعخفة الشغخية مرجرًا رئيديًا لمسعمؾمات لتؾجيو وتذكيل 

 لسجتسعات السدتقبمية.بشية ا
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 تحول المكتبةنبذه حول 

مع الانتقال مؽ السجتسع الرشاعي إلى مجتسع السعمؾمات والتغيخات في البمجان الستقجمة ، عيخت ضخورة 

التحكؼ في إنتاج السعمؾمات ومعالجتيا والاستفادة مشيا. فذمت السكتبات بأنؾاعيا في تؾفيخ السعخفة بكل ما تؼ 

، تؼ عيؾر تكشؾلؾجيا البث والاترالات الباحث وآخخ السدتججات في البحث العمسي. معنذخه بذخوط لجشة 

، يتؼ استخجام برخية والسغشاطيدية والإلكتخونيةاستخجام طخق البحث السباشخ. مع عيؾر الؾسائط ال

 التكشؾلؾجيا الحجيثة لسعالجة السعمؾمات ونقميا ، ناليػ عؽ تؾفيخ الرؾر والأصؾات.

عمى  رة السعمؾمات ىحه بجأت تيجد الؾرق والظباعة. بدبب الدخعة والحجاثة في الحرؾللا شػ أن ثؾ 

، فقج أصبحت جدءًا صغيخًا مؽ الإنتاج الفكخؼ السشذؾر. بأقل تكمفة. يقؾل السعمؾمات بأكثخ الظخق دقة

عمى الذاشات بفزل تكشؾلؾجيا  ،ج تذكيل ما كتب بجلًا مؽ طسدوإن ثؾرة السعمؾمات ستعي الباحثؾن 

 الكسبيؾتخ والأقخاص السجمجة.

 حفظ وصيــانة المعلومات الالكترونية فى المكتبات

حفع وصيــانة السعمؾمات الالكتخونية فى السكتبات (، بعشؾان: 2002كسا جاء في دراسة عاطف الديج قاسؼ )

الأكثخ تظؾراً لحفع ذاكخة التخاث البذخػ مؽ الؾاضح أن السعمؾمات الخقسية أصبحت تسثل الذكل : السرخية

بالسكتبات ومؤسدات السعمؾمات،  عمى الخغؼ مؽ أىسيتيا ىحه إلا إنيا تسثل التحجػ الحكيقى لمبذخية الحػ 

يسكؽ أن يظيح بكل التخاث البذخػ السشتج فى ىحا الذكل فى فتخات وجيدة ججاً، ويشتج ىحا بالتأكيج عؽ ما 

 ت الحفع الخقسى.يسكؽ أن نظمق عميو تحجيا
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ولحا فقج تشاولت الجراسة الحفع الخقسى بالسكتبات السرخية بالإضافة إلى رصج عجد مؽ الشساذج الأجشبية فى 

الجول الأكثخ تقجما وتؼ تشاول الحفع الخقسى مؽ خلال مجسؾعة مؽ العشاصخ أىسيا " الأسذ والسفاليؼ 

وتحجياتو، وكيفية تخظيط الحفع الخقسى وسياساتو، الخاصة بالحفع الخقسى وتعخيفاتو وأىجافو ومتظمباتو 

 وكيف يتؼ إدارة الحفع الخقسى بالسكتبات وأىؼ العؾامل السؤثخة فى إدارتو".

كسا تخصج الجراسة أىؼ استخاتيجيات وأساليب الحفع الخقسى وأكثخىا ملائسة للاستخجام والعؾامل السحجدة لحلػ، 

فع الخقسى و السيتاديتا وأىؼ معاييخىا، كسا تحجد أىؼ أشكال الحفع وكحلػ أىؼ السعاييخ الخاصة بسفاليؼ الح

سؾاء كان حفع الشؾع أو حفع الؾسيط أو حفع التقشية، بالإضافة إلى رصج العجيج مؽ الشساذج الأجشبية 

السترمة بالسؤسدات السيشية الستخررة بالحفع الخقسى أو السترمة بيحا السجال، رصج العجيج مؽ 

جشبية فى الؾلايات الستحجة، وأوروبا، واستخاليا، بالإضافة محاولة تحجيج أىؼ السسارسات السذخوعات الأ

 الشسؾذجية لمحفع الخقسى.

 علوم الحفظ والريانة

 -الحفظ الفزيقى للمعلومات الرقمية 

 ويعشى بالحفع الفديقى لمسعمؾمات الخقسية بأنو الحفع الحػ يسكؽ أن يجار عؽ طخيق ندخ وحجات السعمؾمات

 .الخقسية مؽ وسيط إلى وسيط آخخ
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 -الحفظ المنطقى للمعلومات الرقمية 

ويعشى القجرة عمى البشاء أو التشغيؼ مؽ ججيج لمؾحجات الخقسية بظخيقة تجعل الحاسبات والسدتفيجيؽ قادريؽ 

 .عمى التعامل مع السعمؾمات واستخجامو, وإعادة استيجافيا, وفيسيا فى السدتقبل

لأن السدتفيجيؽ ما زالؾا يدتخجمؾن أدوات بخمجية,  التحجػ الحكيقى والسذكمة الأكبخ ىويسثل الحفع السشظق

ونساذج بيانات , ومفاليؼ ودلالات معقجة تتدؼ بالشسؾ والتدايج, بالإضافة إلى تعقيجات الترسيؼ , والعخض, 

وتحميل أنؾاع عجيجة ومختمفة مؽ السعمؾمات مؽ الريغ, والسعاييخ, والبخامج, واستشباط الجلالات بسعجلات 

ع مختمفة مؽ السعمؾمات الخقسية, بالإضافة إلى تعقج الترسيؼ واختياراستخاتيجيات الحفع الفاعمة مختمفة لأنؾا 

 .يسكؽ أن نظمق عميو الحفع الخقسى عمى مجػ البعيج , وىاتيؽ الشسظيؽ ىؾ ما

 لماذا يختلف الحفظ الرقمى عن الحفظ التقليدى

 -:أىسياويتزح ىحا الاختلاف فى السكتبات إلى مجسؾعة مؽ الغؾاىخ 

عجم وجؾد ندخ ورقية لمسرادر التي تحجث في البيئة الإلكتخونية وإتاحتيا لمعسل السدتقبمي التغييخات 

السحتسمة في التكشؾلؾجيا وطخق معالجة السرادر الإلكتخونية وإتاحتيا لمعسل السدتقبمي مرادر السعمؾمات 

سكؽ فرل الذخوط والستظمبات السختبظة ، لا يخخػ ، عمى مؽ ناحية أحه وأفزل الظخق لإنذائيا إمكانيةى

بالحفع التاريخي. إنتاج الؾرق وتخديشو يتزسؽ الحفع التاريخي لمسؾارد الإلكتخونية الحفاظ عمى السادة السادية 

، نفخق بيؽ الحفاظ عمى البيانات محتؾػ ىحه السرادر. إنو سرادر مؽ ناحية، ومؽ ناحية أخخػ ليحه ال

 خارات بذأن شكل ىحه السؾارد وإجخاءات إنتاجيا.السجػ الظؾيل عشج اتخاذ الق
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 المؤسدات المعنية بالحفظ الرقمى ودور المكتبات

تؤكج السبادغ التؾجييية لميؾندكؾ لمحفاظ عمى التخاث الخقسي عمى أنو يسكؽ تؾسيع مدؤوليات السؤسدات 

السخكدية لمحفاظ عمى السكتبات لتذسل دورىا في بشاء الحاكخة السؤسدية. بشاء أنؾاع ججيجة مؽ السؤسدات 

 ودور السحفؾعات والستاحف أو السؾاد الخقسية فقط ، وقج حجدنا وكالة يسكؽ أن تتحسل السدؤولية:

مؤسدات التخاث الؾطشى, أنؾاع ججيجة مؽ وكلاء الحفع الخقسى, أو ما يسكؽ أن نظمق عميو وكلات الحفع 

الستخررة التى ربسا تأخح مدؤلية لحفع أنؾاع متخررة مؽ البيانات, وخجمة بيانات الإندانيات والفشؾن 

 الأردنية الياشسية.فى السسمكة 

ع الثالث يزؼ السكتبات والأرشيف والستاحف مع تؾضيح مؤسدات حفع أخخػ )أصيمة( مؾثؾق فييا الشؾ 

أىسية دور الجامعات والشاشخيؽ ومخمقى البيانات الخقسية كل ىحه السؤسدات يسكؽ أن تمعب دور فى الحفع 

 الخقسى.

 متظمبات وشخوط يجب تؾافخىا فى السؾاد الخقسية نفديا حتى يسكؽ الكيام بحفغيا وأىؼ ىحه الستظمبات ىى:

 ع الؾعاء قابمية للاستشداخ عمى نحؾ سميؼ تساما.يتظمب حف 

 .يتظمب الحفع أن يكؾن بإمكان الأفخاد الؾصؾل دون قيؾد جغخافية 

 .يذتخط لحفع السعمؾمات الخقسية أن يكؾن الؾعاء قابلا لمقخاءة بؾاسظة الحاسب 

 .أن تحافع السؤسدة عمى السقؾمات الؾعيفية التى تزاىى الؾعاء الأصمى 

 الرقميأىداف الحفظ 
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 -:يذتسل الحفع عمى مجسؾعة مؽ العؾامل التى تحقق الأىجاف التالية

 .حفع البيانات حفغا فيديكيا يسكؽ الاعتساد عميو فى عسميات الاستخجاع 

 .حساية البيانات مؽ الؾصؾل غيخ الذخعي 

 .ضسان صلاحية وإمكانية الؾصؾل السدتسخ لمبيانات 

 عمؾمات.سلامة وتكاممية الشغؼ الآلية لمشذخ والس 

بالشدبة لجؾدة الإتاحة فيى تسثل أحج أىؼ اىجاف الحفع الأساسية مؽ خلال إتاحة عالية الجؾدة لأطؾل وقت 

 مسكؽ, عمى أن الجؾدة فى ىحا السجال تختبط بأربعة عؾامل حاسسة ىى:

 .تقييؼ التجييدات 

  الكثافة. -الثبات 

 .تحديؽ الرؾرة 

 .ضغط السمفات الخقسية 

 الرقمى وأىميتومميزات الحفظ 

 .سيمة التؾزيع والتشذيط 

 تعانى مؽ فقج أػ بيان ميسا كان حجسو عشج الشدخ أو الاستخجام. لا 

 .تقجم تكاممية وسلامة ما يسكؽ تأميشو وتتأكج صحتو 

 .لجييا القجرة عمى التحميل والسعالجة باستخجام عجد كبيخ مؽ أدوات السعالجة الآلية 
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 ع نسؾ درجات الرقل والزبط لعسميات الحفع.تؤدػ إلى تدايج فاعمية البحث م 

 مذكلات الحفظ الرقمى

 -يؾجج عجة قزايا رئيدية خاصة بالحفع لمسؾاد الالكتخونية وىى:

 عجم وجؾد نسؾذج مثالى لمحفع الخقسى. .1

 ىذاشة الؾسائط الالكتخونية الخقسية. .2

 لمعسل.السجػ الدمشى الحػ تربح مكؾنات الكسبيؾتخ والبخامج فيو غيخ قابمة  .3

لا يعخف أحج كيف يزسؽ الحفع طؾيل الأجل لمسرادر الستعجدة السرادرو ولا يزسؽ تكاممية الؾثائق  .4

 الستعجدة.

 الدراسات الدابقة

كان الحفاظ عمى السؾارد الخقسية في القخن الحادؼ والعذخيؽ تحجيًا كبيخًا : (3102تذاندر ، ر. )دراسة 

مكتبات رقسية في جسيع أنحاء العالؼ. تذارك السكتبات في إنذاء  لسحتخفي السكتبات والسعمؾمات. تؼ إنذاء

وصيانة السكتبات الخقسية. أحج التحجيات الخئيدية في الحفاظ عمى السكتبات الخقسية ىؾ جانب الحفع الخقسي. 

اليجف مؽ الحفع الخقسي ىؾ ضسان حفع الدجلات الخقسية وإتاحتيا بسخور الؾقت. إن الحفاظ عمى 

الخقسية ىؾ دائسًا ما يفكخ بو مجتسع السكتبات والسعمؾمات. أصبح حفع السدتشجات الخقسية الآن السعمؾمات 

أكثخ وضؾحًا وضخورية بدبب ىذاشة البيانات الخقسية وأنغسة البخمجيات والأجيدة التي أصبحت قجيسة. 
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لحالية والسبادغ يخكد ىحا الفرل عمى الحفع الخقسي والاستخاتيجيات والدياسات والؾعائف والأنذظة ا

 التؾجييية لمحفع الخقسي لمسعمؾمات.

الغخض مؽ ىحه الؾرقة ىؾ تقجيؼ تقخيخ عؽ نتائج دراسة حؾل  :(3102) ،وآخرون كافيش ، دراسة 

استقراء ميارات واستخاتيجيات الحفع التي تدتخجميا مكتبات جامعة كؾازولؾ ناتال في الحفاظ عمى مؾارد 

لزسان تؾافخىا والؾصؾل إلييا عمى السجػ الظؾيل. يتؼ إشخاك السدتجيبيؽ  (EIRsالسعمؾمات الإلكتخونية )

مؽ خلال تقشية أخح عيشات التعجاد وأداة جسع البيانات عبارة عؽ استبيان يتؼ إدارتو ذاتيًا ويتألف مؽ أسئمة 

استخجام الحدمة مغمقة ومفتؾحة. يتؼ استخجام نيج كسي باستخجام ترسيؼ بحث السدح. يتؼ تحميل البيانات ب

مؽ العمؾم الاجتساعية. ويكذف تحميل الشتائج أن ىشاك مدتؾػ وسيظًا مؽ معخفة  20الإحرائية لمشدخة 

وميارات تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات فيسا يتعمق بالحفاظ عمى سجل الأثخ البيئي بيؽ السدتجيبيؽ. 

يبية في تقشيات اليجخة والبيانات الؾصفية تكذف الشتائج أيزًا أن السدتجيبيؽ يحتاجؾن إلى دورات تجر 

 EIRsوالسحاكاة. مؽ السعتقج أن الجراسة ستداعج مؾعفي السكتبة في السجالات التي يجب تحديشيا في إدارة 

تقجم الؾرقة معمؾمات بحثية مفيجة يسكؽ أن تداعج مكتبات الجامعة السذاركة في الجراسة في الحفاظ بذكل 

فؾائج السثمى لسدتخجمييا. يسكؽ لمجامعات الأخخػ في السؾاقف ذات الرمة لتحقيق ال EIRsصحيح عمى 

 الاستفادة أيزًا مؽ نتائج البحث.

، السكان الأول الحؼ يجب أن يفكخ فيو في القخن الحادؼ والعذخيؽ: (3110ماديدون ، أو م. )دراسة 

في عسميات التعمؼ والاكتذاف  الشاس عشجما يحتاجؾن إلى السعمؾمات ىؾ السكتبة. السكتبات شخكاء مبجعؾن 

داخل جامعاتشا ومجتسعاتشا ودولشا. يقؾم أمشاء السكتبات باختيار مرادر السعمؾمات وتشغيسيا وتقجيسيا 
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والحفاظ عمييا لمباحثيؽ الحالييؽ والسدتقبمييؽ. وبحلػ ، فيؼ السذخفؾن الشذظؾن عمى مجسؾعات غشية مؽ 

 تحتخم مجتسعًا متشؾعًا مؽ الأفكار.السعخفة التي تتؾقع احتياجات السدتخجم و 

أصبح الؾصؾل إلى مجسؾعات السكتبة مؽ خلال الؾسائل الإلكتخونية الآن معيارًا قياسيًا ومعيارًا ميسًا بذكل 

 -متدايج في تقييؼ مجسؾعات السكتبات. اليؾم معغؼ السكتبات الفخدية ىي السدؤولة عؽ بشاء وصيانة مكتبتيؽ 

وىي تسثل انجماج التقميجؼ والإلكتخوني. ىشاك حاجة إلى نفذ التخظيط  -افتخاضية إحجاىسا مادية والأخخػ 

الجقيق والسؾارد التي نزعيا في لياكمشا السادية ومجسؾعاتشا لترسيؼ لياكمشا الإلكتخونية وبشائيا وصيانتيا. 

لتحتية التكشؾلؾجية. ربسا تذتسل السكؾنات الافتخاضية ليحه السكتبات الإلكتخونية عمى محتؾاىا العمسي والبشى ا

أوضح جؾرج سؾيت السيسة التي تؾاجيشا في الحفاظ عمى ىحه السكتبات الججيجة بإيجاز أكبخ عشجما كتب ، 

"عشجما نؾاجو مذكمة الحفاظ عمى السعمؾمات الخقسية ، فإنشا نؾاجو جؾىخ ما سيعشيو أن تكؾن مكتبة في القخن 

 الحادؼ والعذخيؽ.
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 الخاتمة

، كان لشيل وغيخىا مؽ الحزارات القجيسةطؾال فتخة عيؾرىا ووجؾدىا في حزارات بلاد ما بيؽ الشيخيؽ وا

دور السكتبات والؾثائق والسحفؾعات مدتسخًا مؽ حيث مبانييا وأشكاليا وخجماتيا ووعائفيا الستسثمة في الحفع 

 ا. تدييل عسل تشغيؼ الإنتاج الفكخؼ والثقافي وجسعو وإتاحتو لمسدتفيجيؽ.والحفع. أحخزت تقجمًا كبيخً 

، والتغييخات ية، وعيؾر السبادغ الجيسقخاطميؼ، وانتذار التع، وتقجم الحزارةؾلؾجية والعمسيةإن التظؾرات التكش

، ىحه يسية والاجتساعية، تتظمب تظؾيخ ىحه السؤسدات الثقافية والتعمتسخة في ميؽ السكتبات والسعمؾماتالسد

السؤسدات الثقافية والتعميسية والاجتساعية. تربح السؤسدات شبكات معمؾمات متظؾرة قادرة عمى معالجة 

يؽ في ، ولبت احتياجات الباحثيؽ والجارسكبت التظؾرات والاتجاىات الحجيثةالبيانات والتفاعل معيا. وا

  يخة في استخجام التكشؾلؾجيا.، وحققت قفدات كبتخرراتمختمف السؾضؾعات وال

طبيعة السعمؾمات والاترالات والخجمات والبخامج السكتبية والسعمؾماتية ، وانتذارىا عمى نظاق واسع ، 

ستدسح لشا بالتغمب عمى الحؾاجد السكانية والدمانية بيؽ دول العالؼ في البيئة التكشؾلؾجية الججيجة ، وىؾ نغام 

مات . في عرخ ميجت الذبكات الظخيق لغيؾر السكتبات الإلكتخونية ، ماىخ في نقل السعمؾمات والسعمؾ 

وتظؾيخ وعيفة أميؽ السكتبة وتحؾيمو إلى معمؾمات خبيخ أو استذارؼ ، أو تحؾلو إلى مشدقيؽ ومخاجعيؽ 

ومجيخؼ أبحاث لمعسل ضسشيؼ. الاستفادة مؽ الخبخة والسيارات لتقجيؼ معمؾمات دقيقة وفي الؾقت السشاسب 

ت لأنؾاع مختمفة مؽ السدتفيجيؽ ، لزسان السديج مؽ فخص تجريبيؼ ، واكتذاف كشؾز السعمؾمات معمؾما

والسعخفة الستؾفخة في شكل إلكتخوني ، وإكدابيؼ السيارات في مجالات الاستثسار في شبكات السعمؾمات. ، 

 والاستخجام الأمثل بسا يتفق مع احتياجات البحث والسعمؾمات.
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 المرادر والمراجع
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